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Einleitung

Zur Unterstutzung und Beratung der Osterreichischen Beschaftigungspakte und
lokalen Beschaftigungsinitiativen sowie involvierter Landes- und Bundesstellen
wurde im Auftrag des Bundesministeriums fur Arbeit, Gesundheit und Soziales
(BMAGS) im Februar 1999 eine gesamtoOsterreichische Koordinationsstelle
eingerichtet. Der vorliegende Jahresbericht 1999 ,Territoriale Beschaftigungspakte in
Osterreich“ bezieht sich somit auf die Arbeitsperiode Februar bis Dezember 1999.

Dieser Jahresbericht 1999 gibt einen Uberblick Uber den Fortschritt der
Osterreichischen Beschaftigungspakte. Er besteht aus einer Gesamtschau
Osterreich, einem Bericht tiber die Entwicklungen der einzelnen Beschéaftigungspakte
(TEPs) " und liefert Einblicke in die Aktivititen der Koordinationsstelle. Zweifellos sind
in diesem Bericht nicht alle Entwicklungen wiedergegeben; er spiegelt aber die - aus
Sicht der Koordinationsstelle - wichtigsten Ergebnisse wieder.

Der Jahresbericht zeigt die TEPs in einem fur alle Beteiligten besonderen Zeitraum:
der Phase des Aufbaus und der Umsetzung eines neuen Projekts. Aus diesem
Grund fehlen derzeit noch aussagekraftige Daten in Bezug auf die Sicherung und
Schaffung von Arbeitsplatzen. Im Jahr 1999 erfolgten jedoch wesentliche Schritte zur
Etablierung der Bundnisse. Nicht nur die engagierte Arbeit der zahlreichen
Mitarbeiterinnen sondern auch der politische Wille zu Kooperation war ein
ausschlaggebender Erfolgsfaktor. An dieser Stelle mochte die Koordinationsstelle
auch besonderen Dank an alle Beteiligten, insbesondere aber an die Pakte selbst
aussprechen, deren Leistung sich letztendlich in den positiven Ergebnissen
niederschlagt.

A)Bericht uber den Fortschritt der osterr. TEPs

Gesamtschau Osterreich

Paktgriindungen

Zu Beginn der Arbeitsaufnahme der Koordinationsstelle (Februar 1999) bestanden in
den Bundeslandern Wien, Tirol, Vorarlberg, Salzburg, Oberdsterreich und Karnten
Territoriale Beschaftigungspakte. Mit Ausnahme der beiden letzteren und einem
weiteren Wiener TEP? wurden diese Pakte im Rahmen der Pilotaktion der
Europaischen Kommission ,Territorial Employment Pacts® gegrindet. Wien,

' TEP = Territorial Employment Pact: Ein Territorialer Beschaftigungspakt ist der vertraglich
fixierte Zusammenschluss von Akteurlnnen aus unterschiedlichen Sektoren einer Region mit
dem vereinbarten Ziel, Malnahmen zur Sicherung und Schaffung von Arbeitsplatzen zu setzen.
% In Wien gab es im Berichtszeitraum zwei Pakte — siehe Seite 8
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Oberosterreich und Karnten schlossen bereits 1998 TEPs im Rahmen des
Nationalen Aktionsplans fur Beschaftigung (NAP).

Die generelle Zielsetzung der Koordinationsstelle war die bestmdgliche Begleitung
und Unterstitzung bestehender TEPs, der Aufbau von Pakten in den restlichen
Bundeslandern und die Weiterfiihrung der EU - Biindnisse im Rahmen des NAP®. Im
Laufe des Jahres 1999 wurde im Burgenland und in der Steiermark landesweit am
Aufbau von TEPs gearbeitet. Im Herbst unterzeichnete sowohl das Bundesland
Niederdsterreich als auch die Oststeiermark einen Beschaftigungspakt. Sowohl Tirol
als auch Vorarlberg und Salzburg arbeiteten an einer mdglichen Verlangerung des
Paktes als NAP-Pakt. In jedem o&sterreichischen Bundesland wurde somit im
Jahre 1999 am Aufbau oder an der Umsetzung von Pakten gearbeitet.

Paktinhalte

Die inhaltliche Ausrichtung, die Partner und die regionale Abgrenzung der
Territorialen Beschaftigungspakte ist hochst unterschiedlich. Dies grindet
letztendlich in der autonomen inhaltlichen Entscheidung der TEPs. Damit bleibt die
Organisationsstruktur flexibel und eine Anpassung an die jeweiligen regionalen
Gegebenheiten mdoglich. Allen Pakten ist jedoch gemein, dald beschaftigungs-
wirksame Aktionen einer Region gebundelt wurden. Ferner kann festgestellt werden,
dall die TEPs im Jahr 1999 insbesondere MalRnahmen fiir die Zielgruppen Frauen
und altere Arbeitslose realisierten. Die verschiedenen Inhalte der TEPs sind etwa:

%

%

Arbeitsstiftungen, Arbeitsassistenzen, Gemeinnutzige Arbeitskrafteliberlassungen
Unternehmensgrundungen, Projekte zur Starkung der Wirtschaftskreislaufe
Verbesserung der Infrastruktur flir Aus- und Weiterbildung

Ausbau von Beratungs- und Betreuungseinrichtungen (z.B. Kinderbetreuungs-
einrichtungen)

X/
X4

L)

%

%

X/
X4

L)

Auch in der Evaluierung des NAP 1999 wird auf diese Heterogenitét hingewiesen®.
Durch die Grindung neuer Pakte im Jahr 1999 wurde diese Vielfalt zusatzlich
erhoht.

Verankerung in Dokumenten der 6sterreichischen Bundesregierung

Zu Arbeitsbeginn fanden die TEPs zwar bereits im NAP Erwahnung®, man konnte
jedoch nicht von einer Verankerung der Pakte in den unterschiedlichen Strategie-
und Umsetzungsdokumenten der dsterreichischen Bundesregierung sprechen.

Im Berichtszeitraum wurden die Pakte in Osterreich sowohl in den NAP 1999, als
auch in den Vorschlag des Ziel 3 (ESF) fur die Strukturfondsperiode 2000-2006
verankert. Der NAP 1999 informiert bspw. in Bezug auf die TEPs: ,Um auf regionale
Besonderheiten eingehen zu koénnen, werden territoriale Beschaftigungspakte
angestrebt und sind zum Teil bereits vereinbart, mit denen auf regionaler Ebene in
Zusammenarbeit mit den Sozialpartnern Programme entwickelt und umgesetzt
werden, um ein Hochstmald an Effektivitat in der Beschaftigungsschaffung zu
erreichen (NAP 1999, Seite 10). Zudem wird den Blndnissen im Vorschlag fur das
Ziel 3 (ESF) fur die Strukturfondsperiode 2000-2006 ein eigener Schwerpunkt zuteil.
Damit kann der Aufbau und die Umsetzung von Territorialen Beschaftigungspakten
im Rahmen dieses Programmes geférdert werden. Die TEPs wurden somit im

® Pakte, welche im Rahmen der Pilotaktion der Europaischen Kommission gegriindet wurden, sollten
im Sinne des Mainstreams als NAP — Pakte fortgeflihrt werden.

* Entwurf zur NAP — Evaluierung 1999, WIFO

° Der NAP 98 erwihnt die Pakte nur am Rande.
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Jahr 1999 in Strategie- und Umsetzungsdokumenten der Osterreichischen
Bundesregierung verankert.

Internationales Feed - back

All diese Ergebnisse wurden erméglicht, da die Griindung von TEPs in Osterreich
vielseitig befurwortet wurde. So glaubt die Bundesministerin fur Arbeit, Soziales und
Gesundheit Eleonore Hostasch ebenso an das Konzept der TEPs, wie beispiels-
weise Wirtschaftsminister Hannes Farnleitner. In Bezug auf die Pakte informiert er:
»oie leisten einen wesentlichen Beitrag zur Starkung der regionalen Wirtschaftskraft
und somit auch der Arbeitsmarkte*®. Aber auch international wird die Bildung von
TEPs in Osterreich lobend erwéhnt. So informiert etwa der Joint Employment Report
der Europaischen Union 1999 Uber Osterreich: ,As regards job creation at the local
level, good practice in the context of the EU Territorial Employment Pacts has been
introduced into the mainstream at regional and local level.” (Joint Employment Report
1999, Europaische Union, Part Il, Seite 66). Die oOsterreichische Strategie im
Aufbau und in der Umsetzung von TEPs zur Unterstutzung des NAP fand
international Beachtung.

Aber nicht nur die Bemuihung der Osterreichischen Bundesregierung machte
Eindruck, auch die Pakte selbst konnten Lob ernten. So wurden beispielsweise zu
Tagungen Referenten von Osterreichischen TEPs angefragt, um ,Best Practice
Beispiele* zu prasentieren (etwa ,Lokale Agenda 21“ am 25. - 26.11.1999 in
Bremen). Die Kommissarin Anna Diamantopoulou, Beschaftigung und Soziale
Angelegenheiten, Europaische Kommission, ging im Entwurf fir ihr Statement auf
der Konferenz zur Verbreitung der Territorialen Beschaftigungspakte vom 8.11. bis
10.11.1999 ferner auf ein positives Osterreichisches Beispiel, das Projekt ABF in
Vorarlberg, ein. Einzelne Osterreichische Pakte bzw. deren Projekte wurden
somit im Laufe dieses Jahres international als ,,Good Practice Beispiele*
genannt.

Kurzbericht uber die Entwicklung der TEPs in den Bundeslandern

Dieser Kurzbericht Uber die einzelnen Bundnisse beinhaltet lediglich einen knappen
Uberblick Uber die Entwicklung in den Bundeslandern.

Burgenland
Innerhalb des Jahres 1999 konnte die Idee der Grundung eines Territorialen

Beschiftigungspaktes  Burgenland  konkretisiert ~ werden. Eine erste
Informationsveranstaltung mit zahlreichen potentiellen Partnern des Bundnisses fand
am 19. April statt. In der Folge wurde am Aufbau des TEP im Burgenland gearbeitet.
Das Arbeitsmarktservice (AMS) und das Regionalmanagement Burgenland wurden
mit der Konzeption beauftragt. Obwohl sich der TEP derzeit noch in der
Planungsphase befindet, sollte bereits Ende Janner 2000 ein Entwurf vorliegen.

Territorialer Beschaftigungspakt Karnten
Im Dezember 1998 wurde der Vertrag des Territorialen Beschaftigungspaktes
Karnten zwischen dem Land und dem AMS fir die Dauer von 4 Jahren ab-

® Brief zur Stellungnahme Uber das Konzept der Territorialen Beschaftigungspakte von
Wirtschaftsminister Dr. Hannes Farnleitner, August 1999
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geschlossen. Der Gesamtmitteleinsatz betrug fuar 1999 ATS 200.600.000.-.
Zusatzlich wurde Technische Hilfe aus dem Ziel 3 Programm angesprochen.

Innerhalb des ersten Arbeitsjahres fanden u.a. folgende Entwicklungen statt:

% Aufbau neuer Kommunikations- und Kooperationsebenen (Formulierung
gemeinsamer Ziele und Strategien, Zuteilung von Funktionen und Aufgaben der
einzelnen Gremien, Erhalt einer strategischen abteilungsubergreifenden
Zusammenarbeit innerhalb der Landesorganisation, Entwicklung von Standards)
Projektbereich: Entwicklung neuer Stiftungen (insbesondere Frauenstiftung),
Ausbau von Kinderbetreuungseinrichtungen, Entwicklung von Gemeinnltzigen
Beschaftigungsprojekten

Vorarbeiten zur Fokussierung von Ziel 2 und Ziel 3 Mitteln des ESF

¥ Konkrete MaRnahmenplanung fur den TEP 2000

X/
L X4

*
L X4

X/
X4

Niederosterreichischer Beschaftigungspakt

Der Niederosterreichische Beschaftigungspakt wurde am 30. September 1999 flr
die Jahre 2000 — 2004 beschlossen. Das Bundnis umfalt das gesamte Bundesland
und erhielt Technische Hilfe aus dem Ziel 3 Programm. Fur das Jahr 2000 wurde ein
geplanter  Mitteleinsatz  der  einzelnen Institutionen  von insgesamt
ATS 1.246.700.000,- vorgeschlagen.

Folgende Fortschritte konnten u.a. in diesem Jahr erreicht werden:

% Definition gemeinsamer arbeitsmarkt- und strukturpolitischer Ziele, Vorhaben und
Vergabekriterien

% Festlegung von Instrumenten und Definition zusatzlicher Projekte im Rahmen des
Niederdsterreichischen Beschaftigungspaktes

% Umfassende Status Quo Analyse; Erhebung regionaler beschaftigungswirksamer
Vorhaben

% Aufbau der Organisationsstruktur und Arbeitsbeginn der unterschiedlichen

Gremien (Plattform, Steuerungsgruppe und Paktkoordination)

Paktgrindung

Jahresplanung 2000

X/
X4

L)

%

%

Regionaler Beschaftigungs- und Qualifizierungspakt fur Oberdsterreich

Der Regionale Beschiftigungs- und Qualifizierungspakt fur Oberosterreich ist
ein gemeinsames Forderprogramm von AMS und Land Oberdsterreich. 1999 stand
ein Gesamtbudget von ATS 243.040.000.- exklusive Zusatzvereinbarung von
ATS 11.000.000.- zur Verfigung.

Der Oberdsterreichische Beschaftigungspakt wurde im Berichtszeitraum ohne
eigener Struktur gemeinsam vom Land und AMS koordiniert. Im Jahr 1999 wurde
insbesondere der Bereich Weiterbildungsforderung von Arbeitsnehmerlnnen Uber 45
verstarkt. Zudem wurde der Entwurf zum TEP 2000 erarbeitet. Eine
Paktunterzeichnung durch AMS und Land wird Anfang Februar 2000 erwartet.

Territorialer Beschaftigungspakt Salzburg
Der fir die Jahre 1997-1999 gegrundete Territoriale Beschaftigungspakt
Salzburg weist einen Planfordermittelbedarf von ATS 16.205.000.- auf. Zusatzlich
erhielt der TEP fur das Jahr 1999 Technische Hilfe aus dem Ziel 3 Programm. Im
Juni des Jahres 1999 wechselte die Zustandigkeit fur die Paktkoordination zur
Abteilung 3 (Soziales) des Landes Salzburg.

Folgende Entwicklungen fanden u.a. 1999 statt:
+ Evaluierung des Paktes



s Weiterentwicklung des TEP im Bereich von Zustandigkeiten, Entscheidungs-
strukturen und Paktkriterien

% Festlegung der Organisationsstruktur (z.B. Bildung eines Koordinierungsteams,
dem auch das Bundesamt fur Soziales und Behindertenwesen angehort)

s Umstrukturierung des TEP im Rahmen des NAP; im Februar 2000 sollte in einer
Allgemeinen Vollversammlung der neue Pakt 2000-2002 beschlossen werden.

%+ Definition von Interventionen, Zielgruppen und Ziele des TEP 2000

Steirischer Beschiftiqungspakt

Im Jahr 1999 wurde an der Konzeption bzw. am Aufbau des Steirischen
Beschaftigungspaktes (STEBEP) gearbeitet. Zur Unterstitzung der Aufbauarbeiten
bezog der Pakt auch Technische Hilfe im Rahmen des Ziel 3 Programmes. Die
Landesregierung Steiermark begruf3te die Bildung eines Beschaftigungspaktes und
hat den nach dem Arbeitsforderungsgesetz eingerichteten Arbeitsforderungsbeirat
mit dem Abschlul} des Paktes befal3t. Dieser hat den STEBEP, ein Rahmenpakt auf
Landesebene, im Dezember 1999 beschlossen. Der endgultige Paktbeschlufd muf3
jedoch noch in einer der nachsten Sitzungen der Landesregierung erfolgen.

In der Oststeiermark wurde nach einer Startklausur am 18.3. und 19.3.99 mit allen
regionalen Institutionen an der Ausarbeitung eines regionalen TEPs gearbeitet,
welcher sodann im Herbst beschlossen wurde. Auch in der Obersteiermark gab es im
Jahr 1999 Bestrebungen, einen weiteren regionalen Pakt zu grinden. Ein Abschluf®
wird im Jahr 2000 erwartet.

Regionales Beschaftigungsbundnis Tiroler Oberland und AuBerfern

Das Regionale Beschaftigungsbiindnis Tiroler Oberland und AuBerfern wird seit
Juni 1997 von drei Regionalentwicklungsvereinen in den Bezirken Imst, Landeck und
Reutte koordiniert. Neben der Technischen Hilfe der Europaischen Kommission von
ATS 2.700.000.- (fur 3 Jahre) wurden fur 1999 finanzielle Mittel aus dem Ziel 3
Programm angesprochen.

Innerhalb des Jahres 1999 konnten u.a. folgende Fortschritte erzielt werden:

s Aufbau/Realisierung neuer innovativer Projekte, wie bspw. ,Innovationsgesprache

Tiroler Oberland und AufRerfern®, ,Erhebung Uber flexible Dienstverhaltnisse und

Mallnahmen zur Forderung von Ganzjahresbeschaftigung®, ,Aufbau eines

Bildungsnetzwerkes®, .Praktika—Borse* und ~ErschlieRung neuer

Markte/Forderung von Kooperationen®

Umsetzung der Projekte ,Imagebroschire und Standortkatalog“, ,Nahver-

sorgung®, ,Patenschaftsmodell fir Jugendliche*

% Umstrukturierung/Neukonzeption in Bezug auf die Fortfllhrung und/oder
Ausdehnung des Paktes auf das gesamte Bundesland im Rahmen des NAP

*

R/
*

Territorialer Beschaftigungspakt Vorarlberg

Der Territoriale Beschaftigungspakt Vorarlberg wurde im Oktober 1997
gegrundet. Finanziert wurde das Bundnis seit seinem Bestehen aus Mitteln der
Technischen Hilfe der Europaischen Kommission von ATS 2.700.000.- (far 3 Jahre).
Der Schwerpunkt des Territorialen Beschaftigungspaktes Vorarlberg liegt generell in
der Vernetzung von Vorarlberger Beschaftigungsinitiativen und in der Bereitstellung
von Unterstutzungsstruktur.

Im Berichtsjahr erfolgten u.a. folgende Entwicklungen:

% Implementierung neuer Projekte, wie etwa ,Studie zur wirtschaftlichen und
personellen Situation der gemeinnitzigen Beschaftigungsprojekte und
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Sozialékonomischen Betriebe in Vorarlberg“, ,Pilotprojekt Vermittlungs-
unterstutzung“ und ,Carla Elektro®

Aufbau einer Homepage fur die Beschaftigungsinitiativen

Schaffung des Instruments ,Qualitatsmanagement® fur die Vorarlberger
Beschaftigungsinitiativen

Umstrukturierung und Neuausrichtung eines TEPs im Rahmen des NAP
(Besprechung mit dem BMAGS am 27.10.1999); der Koordinator des Paktes
arbeitet derzeit am Grob-Konzept des zukunftigen NAP—Paktes, welches Ende
Janner 2000 vorliegen wird.

X/ 7/
L X X g

X/
L X4

Territoriale Beschaftigungspakte Wien

Im Bundesland Wien gab es 1999 zwei Bundnisse: der Territoriale
Beschaftigungspakt Wien im Rahmen des EU-Programms und jener im Rahmen
des NAP. Beide Pakte koordiniert der Wiener Arbeitnehmerlnnenforderungsfonds
(WAFF).

Der Territoriale Beschaftigungspakt Wien im Rahmen des EU - Programms

erhalt seit seinem Bestehen im Oktober 1997 Technische Hilfe in der HOhe von

insgesamt ATS 2.700.000.-. 1999 fanden insbesondere folgende Entwicklungen

statt:

+« Aufbau internationaler Kontakte

% Umsetzung von Offentlichkeitsprojekten, wie etwa die Erstellung der
dreisprachigen Broschure des WAFF, die Begleitung bei der Best Practice
Homepage und die Unterstitzung bei der Konferenz ,Beschaftigungs-

malnahmen im urbanen Raum®.

Die verantwortlichen Institutionen des 1998 gegrindeten Territorialen
Beschaftigungspaktes im Rahmen des NAP sind das AMS und die Gemeinde
Wien. Fir die Umsetzung des Paktes stellte das Land und der Bund in Summe bis
Dezember 2004 rund ATS 400.000.000.- zur Verfugung. Dieses Jahr war u.a.
gepragt von folgenden Entwicklungen:

« Aufbau des TEP (etwa Integration des TEP in die jeweiligen Gremien)

% Vereinfachung der Administration bei der Finanzierung von Projekten (bspw.

FAST)

— RESUMEE:

Die einzelnen Beschaftigungspakte unterscheiden sich voneinander vielfach.
Die Starken der einzelnen TEPs 1999 sind u.a.:

X/
X4

Burgenland: Integration des Regionalmanagements bereits im Aufbau
Karnten: Implementierung von Frauenarbeitsstiftungen

Niederosterreich: Realisierung einer ausfuhrlichen Bedarfsanalyse
Oberdsterreich: Verstarkung des Bereichs der Weiterbildungsforderung von
Arbeitnehmerinnen uber 45

Salzburg: Nachhaltige Umstrukturierung und Weiterentwicklung des TEP
Steiermark: Konzeption einer beispielhaften Umsetzungsstruktur

Tirol: Realisierung von Projekten mit groBer Wirtschaftsnahe

Vorarlberg: Entwicklung eines Qualititsmanagements fur alle
Beschaftigungsinitiativen

Wien: Implementierung von administrativen Erleichterungen fiir Projekte

)

53

%

X/
X4

L)

53

%

53

%

X/
X4

L)

53

%

X/
X4

L)

7/
L X4




B)Bericht uber die Koordinationsstelle der osterr. TEPs

Aufgaben und Ziele der Koordinationsstelle

Die Aufgaben der Koordinationsstelle fur 1999 wurden zu Arbeitsbeginn
folgendermalden definiert:

Aufbau der zentralen Anlaufstelle

Sicherstellung des Informationstransfers zwischen den Pakten / Initiativen vor Ort
und der Koordinationsstelle sowie dem Auftraggeber

Begleitung der unterschiedlichen Vorhaben der Osterreichischen Beschaftigungs-
pakte und lokaler Initiativen

Organisation / Moderation von Seminaren und Veranstaltungen

Koordination von gemeinsamen Marketingmalinahmen der Pakte / Initiativen
Festlegung von Qualitadtsmerkmalen

Filterung von ,Good Practice“- Beispielen

Herstellung von internationalen Kontakten

X/ 7/
L XIR X g

>

o
25

>

o
25

7/
X

*,

%

%

X/
o

L)

%

%

Die generelle Zielsetzung der Koordinationsstelle fir das Kalenderjahr umfasste —
wie bereits eingangs beschrieben — eine bestmdgliche Begleitung und Unterstutzung
der TEPs. Anhand der im folgenden Kapitel im Detail beschrieben Arbeits-
schwerpunkte wurde versucht, dieses prinzipielle Ziel zu verwirklichen.

Arbeitsschwerpunkte der Koordinationsstelle der TEPs
Die Tatigkeiten werden in folgende thematische Bereiche’ unterteilt:

)

% Koordinationstatigkeiten

» Inhaltliche Begleitung und Steuerung
Offentlichkeitsarbeit

% Administration

X/ 7/
L XIR X g

7/

Koordinationstatigkeiten

Koordinationstatigkeiten gegenuber den TEPs

Die zentrale Aufgabe der Koordinationsstelle im gesamten Berichtszeitraum war die
Sicherstellung des Informationsflusses zwischen den Pakten/Initiativen vor Ort sowie
dem BMAGS. Um diesen zu gewahrleisten wurde beispielsweise im Mai 1999 eine
Mailingliste fur die Blndnisse eingerichtet, welche es den Pakten ermdglicht, sich
laufend gegenseitig Uber ihre Projektarbeit zu informieren. Selbstverstandlich konnte
mit Hilfe dieses Kommunikationstragers auch eine rasche Weiterleitung von
Mitteilungen der Koordinationsstelle erfolgen.

! Aufgrund einer verstandlicheren Darstellungsweise wurde versucht, trotz zahlreicher

Uberschneidungen eine Abgrenzung der Arbeitsgebiete vorzunehmen.
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Im Jahr 1999 wurden von der Koordinationsstelle Uber 40 Besuche bei den Pakten /
Initiativen (zumeist) vor Ort getatigt (exklusiv der Koordinationstreffen/Tagungen), um
eine Begleitung und Unterstutzung zu ermoglichen. Die folgende Liste gibt Aufschlul®
Uber den zeitlichen Verlauf der Termine in den einzelnen Bundeslandern:

Burgenland - 19.4., 13.7.1999

Karnten - 18.3., 15.4., 5.5., 30.11.1999

Niederosterreich - 8.2., 3.3., 10.3., 16.4., 30.6., 7.7., 16.7., 16.9., 30.9.1999
Oberdsterreich - 29.3.1999

Salzburg - 8.3.,6.7., 18.11., 1.12,, 2.12.1999

Steiermark - 18.3., 19.3., 6.4., 11.5., 20.5., 9.7.1999

Tirol - 14.4.,6.7.,2.9., 18.10.1999

Vorarlberg - 13.4., 3.9., 27.10., 19.12.1999

Wien -2.3.,11.6.,12.7.,14.7.,1.9., 28.10.1999

7 7
4 000

%

X3

%

X3

%

7
0.0

R/
0.0

7
0.0

®,
0.0

®,
0.0

Zum weiterfihrenden Austausch der Informationen und Projektfortschritte der Pakte
untereinander wurden ein eintdgiges und ein eineinhalbtagiges Koordinationstreffen
aller dsterreichischen Beschaftigungspakte/Initiativen (27.4.99, 30.9. und 1.10.1999)
organisiert. Ferner wurde mit den vier EU-Pakten ein Workshop zur Vorbereitung der
Konferenz in Briissel® und zur Erstellung eines Erfolgsrasters/Leistungsbilanz® (22.6.
und 23.6.1999) abgehalten.

Die folgende Liste enthalt eine Aufstellung der wesentlichen Beratungs- und
Informationstatigkeiten fir die Pakte im Zuge der Koordinationstatigkeiten:

% Zentrale Informationsstelle flr anfallende Fragen - laufend (z.B. wurden rund
2000 Email Ein- und Ausgange verzeichnet und 680 Dateien in 77 Ordnern
erstellt)

Besprechungen mit den TEPs - Uber 40 Besprechungen

Projektbesichtigungen vor Ort - etwa Projekt ,ABF*, ,Schmakerl®, etc.

Vertiefung der Kontakte zwischen Akteurlnnen - insbesondere bei den
Koordinationstreffen oder gemeinsamen Tagungen

Informationstransfer von Studien, Berichten, Publikationen, etc. - regelmafig an
TEPs (auf Anfrage an Interessierte)

Organisation / Moderation von Seminaren und Veranstaltungen zum Informations-
austausch der Pakte und Initiativen - etwa die Koordinationstreffen oder der
Workshop ,Erfolgsraster/Leistungsbilanz*

X/ 7/ X/
L XS X X g

>

o
A5

X/
L X4

Koordinationstatigkeiten gegenuber den Bundesstellen sowie der Europaischen
Kommission

Ein weiterer Schwerpunkt war der Informationstransfer bezlglich der Pakt- und
Projektfortschritte an das BMAGS. In Summe fanden rund 20 Besprechungen der
Koordinationsstelle mit dem BMAGS zur gegenseitigen Abstimmung (speziell bei
Projektstart) statt'®. Ein Aufzeigen von Starken aber auch Defiziten in Regionen
konnte dadurch standig sichergestellt werden. Besprechungen uber die weitere
Vorgangsweise wurden ferner mit dem Bundeskanzleramt (BKA), teilweise
gemeinsam mit dem BMAGS und der Expertin der Europaischen Kommission, Frau

8 Siehe auch Seite 15

% Siehe auch Seite 11

'% Besprechungen mit dem BMAGS: 1.2, 3.2, 5.2.,9.2., 25.3., 1.4., 8.4.,22.4.,7.6.,14.6.,2.7., 15.7.,
20.7.,25.7.,21.9., 4.10., 28.11., 30.12.1999
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Dr. Brickwell abgehalten''. Wesentlichen fachlichen Input lieferte zudem Walter Wolf,
Generaldirektion V, Europaische Kommission im Zuge zahlreicher Kontakte.

— RESUMEE:

Die Koordinationsstelle wurde im Berichtszeitraum eingerichtet und etablierte
sich zunehmend zu einer wichtigen Infodrehscheibe. Sie wurde regelmafig von
den TEPs und sonstigen Interessierten geniitzt. Laufend wurden die Aktivitaten
in den einzelnen Bundeslandern zusammengefaBt und zur Verfugung gestellt.
Im Rahmen der gegebenen Madglichkeiten'> wurde ein bestmdglicher
Informationstransfer sichergestelit.

Inhaltliche Begleitung und Steuerung

Der laufende Besuch der Pakte/Initiativen vor Ort ermoglichte einen umfassenden
Einblick in die Arbeit der Beschaftigungsbindnisse und trug in der Folge zur
Ausarbeitung und Festlegung von Qualitatsmerkmalen bei. Diese beschreiben ein
optimales Blndnis sowohl im Bereich der Organisation und Partnerschaft als auch im
Arbeitsprogramm.

In Anlehnung an den Leitfaden der Europaischen Kommission wurde gemeinsam mit
dem BMAGS ein oOsterreichischer Leitfaden fur die Territorialen
Beschaftigungspakte erstellt, welcher den Bundnissen im Rahmen des NAP als
Unterstitzung dient. Dieser beinhaltet sowohl mdgliche Akteurlnnen, als auch
Qualitatsmerkmale und Paktkriterien. Letztere wurden vom BMAGS unter Mithilfe
der Koordinationsstelle erstellt. Aulierdem liefert der Leitfaden Inputs Uber
Organisationsstrukturen der TEPs und enthalt Hilfestellungen zum Ablauf des
Projektes (auf Anfrage bei der Koordinationsstelle erhaltlich).

Die Koordinationsstelle entwickelte ferner Indikatoren, mit deren Hilfe eine Ermittlung
der vielschichtigen und z.T. schwer definierbaren Erfolge von Beschaftigungspakten
ermdglicht wird. Diese wurden sodann in einem Erfolgsraster/Leistungsbilanz
zusammengefaldt, welcher gemeinsam mit den TEPs Uberarbeitet wurde. Um alle
Arbeitsbereiche der Pakte abzudecken, wurde der Raster in drei Ebenen, der Pakt-,
der Projekt- und der Basisdaten - Ebene angelegt. Im Jahr 2000 wird aufbauend auf
diesen Raster ein einheitliches Monitoringsystem fur die Pakte errichtet. Zudem
kénnen zahlreiche Indikatoren auch fur Evaluierungen der TEPs Verwendung finden.

Fachliche Inputs erfolgten insbesondere zu den Themen ,Partnerschaft,
,Regionalitat” und ,Innovation®:

s Im Laufe des Jahre 1999 wurden mogliche Organisationsstrukturen fir die
Partnerschaften eruiert. Ein realisierbares Organisationsmuster wurde sodann
im Leitfaden aufgenommen. Aul3erdem konnten innerhalb des Berichtszeitraumes
neue Partner fur die TEPs gewonnen werden. So konnte eine Integration von

" Besprechungen mit dem BKA: 17.2., 5.3., 23.4., 7.5., 21.5., 22.10.1999

2 Um mogliche Defizite der Koordinierungs- und Beratungstitigkeiten einer zukiinftigen
Koordinationsstelle in der Strukturfondsperiode 2000-2006 zu vermeiden, muf an dieser Stelle auch
auf den festgestellten Bedarf an vertiefenden themenbezogenen Angeboten fur die TEPs, wie z.B.
zusatzliche Seminare hingewiesen werden.
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Gender Mainstreaming Expertinnen in die Partnerschaften zahlreicher Blndnisse
ebenso erreicht werden, wie eine Einbindung der Bundesamter fur Soziales und
Behindertenwesen und diverser Nichtregierungsorganisationen (etwa Regional-
managements).
% Auch in Bezug auf das Thema ,Regionalitat“ konnten Fortschritte erzielt werden.
So wurde beispielsweise in der Steiermark ein Konzept entwickelt, welches
Rahmenbedingungen im Bundesland schafft, um regionale Pakte zu fordern.
Dieses Modell wurde bei einem Koordinationstreffen allen Bundnissen vorgestellt,
um eine Adaption des Modells in anderen Bundeslandern zu ermdglichen. Zudem
wurden im Laufe des Jahres 1999 unterschiedliche Konzepte innerhalb der TEPs
diskutiert, mit Hilfe derer eine starke Integration der kommunalen Ebene erfolgen
kann. Niederosterreich erhob bspw. bereits eine umfassende Status Quo
Analyse, bei der rund 700 Institutionen der Regionen eingebunden wurden.
Ein weiteres Augenmerk wurde auf Innovationen gelegt. Ein teilweise
experimenteller Charakter der Pakte konnte insbesondere durch freie
Rahmenbedingungen ermoglicht werden. Ferner wurden sowohl internationale als
auch nationale ,Good Practice Beispiele” gefiltert und an die TEPs weitergeleitet.
Ein Projekttransfer der guten Praxis innerhalb von Osterreich ist auferdem
geplant™.

X/
L X4

Begleitung von Studien
Die Koordinationsstelle begleitete Expertinnen bei der Erstellung von Studien bzw.
unterstitzte diese durch Informations- und Know-how Transfer:

Studie ,Local Partnerships in Austria” im Rahmen des LEED
Programms der OECD':

Im Berichtszeitraum wurde an der Umsetzung der Studie ,Local Partnerships in
Austria“® im Rahmen des LEED Programms der OECD gearbeitet. Die Inhalte der
Untersuchung wurden gemeinsam mit dem BMAGS fixiert und die Partnerschaften
ausgewahlt. Die Koordinations- und Organisationstatigkeiten zur Durchfuhrung der
Studie wurden teilweise von der Koordinationsstelle GUbernommen. So erstellte diese
Kurzinformationen Uber die Partnerschaften, organisierte die Forschungsreise und
trug spezifische Informationen Uber die &sterreichische Beschaftigungs- und
Regionalpolitik zusammen. Die internationalen Expertinnen wurden bei ihrer Arbeit in
Osterreich von der Koordinationsstelle begleitet, um anfallende organisatorische und
inhaltliche Fragen vor Ort klaren zu kdnnen.

Die sodann im Herbst 1999 abgeschlossene Studie wurde von der
Koordinationsstelle redigiert. Die Aktivitaten der Koordinationsstelle wurden in der
Studie selbst positiv vermerkt. Die Ergebnisse der Untersuchung wurden in der Folge
von den Expertinnen der OECD bei der TEP-Tagung ,Territoriale
Beschaftigungspakte in der Strukturfondsperiode 2000-2006“ am 16.12.99
prasentiert.

Weitere studienbegleitende Tatigkeiten erfolgten u.a. bei:

s ,Territoriale Beschaftigungspakte - Erfolgschancen und institutionelle
Rahmenbedingungen im europaischen Vergleich®; Studie der Hans — Bockler

13 Projekttransfer von ,ABF* / Vorarlberg ins Burgenland
" OECD-Programm fir lokale Wirtschafts- und Beschaftigungsentwicklung (LEED)

12



Stiftung, Erstbesprechung mit dem dsterreichischen Koordinator Reiner
Buchegger von der Universitat Linz am 4.10.1999

s NAP — Evaluierung; Besprechung am 20.7.1999 mit Helmut Mahringer (WIFO)
und Andrea Leitner (IHS), Redigieren des Berichts im Dezember 1999

% Machbarkeitsstudie ,Schaffung von Arbeitsplatzen innerhalb von Projekten auf
kommunaler und (klein)regionaler Ebene® durch Josef Leitner (Besprechung am
21.5.99, Prasentation am 17.12.99)

% Untersuchung zur ,Kommunalen  Beschaftigungspolitik® durch  das
Kommunalwissenschaftliche DokumentationsZentrum

Die folgende Liste gibt eine Zusammenfassung einiger Aktivititen der
inhaltlichen Begleitung und Steuerung wieder:

% Festlegung von Qualitatsmerkmalen und Mithilfe bei der Ausarbeitung der
Paktkriterien

Erstellung des Leitfadens

Ausarbeitung von Erfolgs - Indikatoren fur die Pakte/Initiativen und deren Projekte
Erstellung des Erfolgsrasters/Leistungsbilanz

Sammlung von internationalen ,Good Practice” Beispielen und
Informationstransfer an die Pakte

Begleitung von Studien

53

%

>

X/
*

X/ 7/
O 0 o

>

o
25

— RESUMEE:

Die Koordinationsstelle leitete im Berichtszeitraum regelmaBig bestehendes
Know-how vor allem an die Pakte sowie den Auftraggeber weiter und konnte
diese Kenntnisse insbesondere durch Vor-Ort-Besuche zusatzlich vertiefen. Es
erfolgten ferner zahlreiche inhaltliche Inputs, die eine Hilfestellung beim
Aufbau / Umsetzung der Blindnisse boten.

Offentlichkeitsarbeit

Im zweiten Halbjahr 1999 war die Koordinierung und Organisation gezielter
Offentlichkeitsarbeit, wie etwa von den Pakten gemeinsam gesetzte
MarketingmaRnahmen ein Arbeitsschwerpunkt der Koordinationsstelle. Folgende
Serviceleistungen wurden unternommen:

Bei den ersten Kontakten der Koordinationsstelle mit den dsterreichischen

Beschaftigungspakten/Initiativen wurden detaillierte Projektinformationen

zusammengetragen, welche sodann zu einem Informationspaket geschnirt und

laufend aktualisiert wurden. Diese Informationspaket diente als Basis flr

Marketingmaflnahmen unterschiedlicher Art:

s Bereits im Juni 1999 wurden die Informationsmappen und Folder der
Osterreichischen TEPs in Deutsch und Englisch fertiggestellt und an rund 600
Interessierte versandt. Erstere enthalten Informationen Uber die TEPs in den
Bundeslandern, wie etwa die Partner, die Ziele oder Projektbeispiele. Ein
Uberblick tiber die Arbeitsschwerpunkte der dsterreichischen Pakte wurde zudem
in Form einer Tabelle erstellt. Sowohl Bundeskanzler Viktor Klima, als auch die
Bundesministerin flr Arbeit, Gesundheit und Soziales, Eleonore Hostasch
unterstutzten diese PR-Mallnahme, indem sie ein gemeinsames Vorwort
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verfa3ten. Die Gesamtkoordination dieser Marketingaktion (Layout, Druck, etc.)
oblag der Koordinationsstelle.

% Aullerdem wurden anhand der Projektinformationen auch Dokumente fir die
Homepage des BMAGS, NAP, ZSI und von Municipia erstellt und deren
Veroffentlichung veranlalt.

Weitere PR-MaRnahmen, die im Laufe dieses Jahres gesetzt wurden sind u.a. die
Erstellung eines ,Logos® als Erkennungselement der Bundnisse, Foto—Katalog,
Prasentationsfolien, Plakate, Banner, Kappen und Kugelschreiber im TEP-Layout
und - wie bereits erwahnt - der Osterreichischer Leitfaden der TEPs, sowie
Informationen Uber die Tatigkeiten der Koordinationsstelle.

Um Informationen Uber die TEPs auch an die Offentlichkeit weiterleiten zu kénnen,
war breite Medien- und Pressearbeit im Jahr 1999 no6tig. Die Koordinationsstelle
verfalte u.a. einen Beitrag in der monatliche Fachzeitschrift ,Kontraste“. Dieser
erschien im Februar unter dem Titel ,Regionale Beschaftigungspakte - Der
gemeinsame Weg“. Fur das Buch ,Kooperieren in elektronischen Netzwerken®,
welches in der Buchreihe ,Soziale Innovation + Neue Soziologie“ des Falter Verlages
Anfang 2000 erscheinen wird, wurde ein weiterer Essay unter dem Titel , Territoriale
Beschaftigungspakte - Vernetzung von Politikbereichen auf regionaler Ebene”
verfa®t. Daflr wurden u.a. auch Stellungnahmen von zahlreichen Osterreichischen
Politikern Uber die TEPs zusammengetragen.

An dieser Stelle mul} selbstverstandlich erwahnt werden, dal} unzahlige Berichte der
einzelnen Pakte in den regionalen Medien erschienen (etwa vom ORF NO; Beitrag
am 30.9.1999 zur Paktgrindung in Niederdsterreich), auf die hier nicht naher
eingegangen wird. Dank der Hilfestellung der Pressestelle des BMAGS konnten die
Aktivitdten der Pakte aber auch der breiten Offentlichkeit vorgestellt werden. So
erschien etwa am 22.9.1999 in der Ausgabe der Wochenzeitung ,NEWS* eine
ganzseitige Annonce mit dem Titel ,Territoriale Beschaftigungspakte®. Aulierdem
veroffentlichte die Zeitung ,Der Standard® am 10. / 11. April 1999 einen Artikel mit
dem Titel ,Mehr Beschaftigung mit TEP®.

Seminare / Tagungen

Die TEP-Fortschritte und Erfahrungen wurden auch regelmaflig bei Tagungen
prasentiert. Die folgende Liste gibt Aufschluf Gber die von der Koordinationsstelle
gehaltenen Referate (exkl. Besuche der Pakte / Initiativen):

«» Startklausur der ,Regionalen Beschaftigungsinitiative Oststeiermark” vom 18.3. bis 19.3.99

< ,Territoriale Beschaftigungspakte: Erfolgsbedingungen—Strategien—Best Practice” des Renner
Instituts am 7.4.99

»1erritorial Approach” in Graz am 16.6.99

Tagung des BMAGS ,Europa und alles wird gut ?“ am 21.6.99

Fachtagung ,In Netzwerken lernen® des Projektes Flewico am 29.6.99

~Innovationswerkstatt Obersteiermark® am 9.7.99

Begleitausschul® des ESF am 7.10.1999

Tagung ,Alles neu im Jahr 2000“ des Bundesdachverband der Sozialdékonomischen Betriebe —
Tagung vom 2.12.99 bis 3.12.99

TEP - Tagung: ,Territoriale Beschaftigungspakte in der Strukturfondsperiode 2000-2006“ am
16.12.99

X3

8

X3

8

X3

%

X3

%

X3

%

R/
0.0

7
0.0

Die Organisation (bzw. Teilorganisation) folgender Tagungen / Studienbesuche
erfolgte von der Koordinationsstelle:

7

< Erstes Koordinationstreffen der Osterreichischen TEPs am 27.4.1999
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7
0.0

Workshop ,Erfolgsraster / Leistungsbilanz und Vorbereitung zur Dissemination Conference® am
22.6. und 23.6.1999

Zweites Koordinationstreffen der dsterreichischen TEPs am 30.9. und 1.10.1999

Exkursion zu drei TEPs mit den Beauftragten der Europaischen Kommission (1.9. bis 3.9.1999)
Besuch der griechischen Koordinatorin und des Imathea - Paktkoordinators (15.12. bis
17.12.1999)

®,
0.0

®,
0.0

X3

8

Aulerdem wurde die Organisation des Studienaufenthaltes der OECD - Expertinnen
(12.4. bis 16.4.1999) gemeinsam mit dem BMAGS durchgefuhrt. Die Treffen der
Osterreichischen Teilnehmerlnnen bei der ,Dissemination Conference® in Brissel (8.-
10.11.99) wurden von der Koordinationsstelle organisiert und zahlreiche
Vorbereitungarbeiten, wie etwa Beratungen der Offentlichkeitsarbeit einzelner TEPs
getatigt. Uberdies wurde die Koordinationsstelle teilweise mit der inhaltlichen
Betreuung der TEP-Tagung ,Territoriale = Beschaftigungspakte in  der
Strukturfondsperiode 2000-2006“ am 16.12.99 beauftragt. Am Rande dieser Tagung
wurde auch eine kleine Ausstellung der TEPs von der Koordinationsstelle
veranstaltet. Die Vorbereitung einer mdoglichen Tagung der Europaischen
Kommission in Wien im Juni 2000 erfolgte zudem im Berichtszeitraum.

Die Koordinationsstelle stellte weiters u.a. bei folgenden Tagungen Kontakte her und
informierte Interessierte Uber die TEPs:

X3

%

Frauenforum ,FRAU“ in Linz - 6.3.99

Deutsches Pakttreffen in Mihlheim (D) - 23. bis 24.3.99

Osterreichisch - Ungarische Konferenz (H) - 19.-20.5.99

.Regionale Netzwerke* in Graz - 17.6. bis 18.6.99

Buchprasentation ,Atypische Beschaftigung“ - 12.10.99

,Local Employment Partnerships“ in Aahurs (DK) - 23.24.11.99

Prasentation der Machbarkeitsstudie ,Schaffung von Arbeitsplatzen in Kommunen® - 17.12.99

X3

%

7
0.0

7
0.0

7
0.0

®,
0.0

®,
0.0

Der Koordinationsstelle gelang innerhalb des Berichtszeitraumes zudem der Aufbau
von internationalen Kontakten, um einerseits potentielle Kooperationspartner fur die
TEPs zu gewinnen und andererseits Informationen Uber die Pakttatigkeiten anderer
Mitgliedsstaaten zu sammeln. Insbesondere wurden Beziehungen zu deutschen,
griechischen und finnischen Blundnissen aufgebaut.

Zusammenfassend wurden folgende OffentlichkeitsmaBnahmen gesetzt:

%+ Erstellung und Aussendung der Informationsmappe und des Folders der dsterr.
TEPs — in Deutsch und Englisch

Infomaterialien zu den TEPs (Projektinformationen, Ubersichtstabellen,
Tatigkeiten der Koordinationsstelle, Leitfaden der sterreichischen TEPs)
Dokumente fur die Homepage des BMAGS, NAP, ZSI und von Municipia
Marketingmaterialien, wie etwa ,Logo“, Foto—Katalog, Prasentationsfolien,
Plakate, Banner, Kappen und Kugelschreiber der TEPs

Medien- und Pressearbeit

Seminare / Tagungen

K/
L X4

53

%

X/
X4

L)

X/
X4

L)

53

%

— RESUMEE:

Die Koordinationsstelle konnte u.a. durch die Erstellung von
Marketingmaterialen fir die Territorialen Beschaftigungspakte eine unter
gegebenen Umstinden intensive und laufende Offentlichkeitsarbeit
sicherstellen. Ferner konnten die Aktivititen der TEPs auf zahlreichen
Tagungen an Interessierte weitergeleitet werden.
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Administration

Der Buroaufbau der zentralen Anlaufstelle war insbesondere in den ersten
Arbeitsmonaten Schwerpunkt der Koordinationsstelle. Die Buroorganisation
beinhaltete sowohl projektspezifische Verwaltungsarbeiten, als auch den Aufbau
eines internationalen Adressenverteilers von TEP-Interessierten. Ferner wurde
regelmalig die finanzielle Gebarung der  Koordinationsstelle uberpruft und
halbjahrlich abgerechnet. Die Koordinationsstelle beschaftigte im Berichtszeitraum
durchschnittlich 1,3 Personen.

— RESUMEE:

Die Koordinationsstelle wurde im Berichtszeitraum errichtet und laufend
verwaltet. Dabei wurde insbesondere auf eine ausreichende, aber schlanke
Administration geachtet, um die Betreuung der TEPs mit den vorhandenen
zeitlichen Ressourcen gewahrleisten zu konnen.

Fazit 1999

K/
L X4

Im Jahr 1999 wurde in jedem osterreichischen Bundesland am
Aufbau/Umsetzung von Territorialen Beschaftigungspakten gearbeitet.
Durch die Griindung neuer Pakte erhohte sich die Projekt - Vielfalt.

% Im Berichtszeitraum fand eine Verankerung der TEPs in diversen Strategie-
und Umsetzungsdokumenten der dsterreichischen Bundesregierung statt.

% Die osterreichische Strategie im Aufbau und in der Umsetzung von TEPs
zur Unterstitzung des NAP fand international Beachtung. Einzelne
osterreichische TEPs wurden international als ,,Good Practice Beispiele*
genannt.

% Die Koordinationsstelle konnte sich im Berichtszeitraum zu einer wichtigen
Infodrehscheibe etablieren und sicherte den Know-how Transfer sowohl
zwischen den oOsterreichischen Bundeslandern, als auch zu den
Bundesstellen und internationalen Organisationen (EU, OECD).
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