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Zielgruppe

• Arbeitsfähige Voll-
SozialhilfebezieherInnen zwischen dem 
21. und 64. Lebensjahr

• RichtsatzergänzungsempfängerInnen
ohne AMS – Bezug sowie Personen, die 
maximal über ein Erwerbseinkommen 
unter der Geringfügigkeitsgrenze verfügen

• Personen haben bei Beginn der 
Maßnahme ihren Wohnsitz im 21. Bezirk 
bzw. seit 10.01.2010 im 22. Bezirk
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Zuweisung

• Erfolgt durch die jeweiligen Sozialzentren 
der MA 40

• Abstimmung der Einladungsliste zwischen 
MA 40 und AMS

• Zielgruppenkonforme Personen werden 
von der MA 40 zur 
Erstinformationsveranstaltung in der 
jeweiligen regionalen Geschäftsstelle des 
AMS eingeladen
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Informationsveranstaltung

• AMS, MA 40 und Context stellen sich vor
• Personen erhalten von Context eine 

Mappe mit einem Termin für ein 
persönliches Erstgespräch

• Künftige KundInnen erscheinen zum 
Erstgespräch 
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Teilnahmekriterien
• Unterzeichnung einer verbindlichen 

Unterstützungsvereinbarung 
• Grundsätzliche Bereitschaft ein 

Beschäftigungsverhältnis einzugehen
• Zeitliche Verfügbarkeit: ca. 10 

Wochenstunden Erreichbarkeit für die 
Beratung und Betreuung

• Bereitschaft alle erforderlichen Schritte zur 
Abklärung der Arbeitsfähigkeit einzuleiten 
und aktiv zu verfolgen
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Umsetzung von Case
Management• Im Rahmen des Projektes wird mittels 

eines umfassenden Case Managements 
versucht, die Menschen zu unterstützen 
und zu einer nachhaltigen Beschäftigung 
zu befähigen.

• Im Vorfeld der Vermittlung wird mit den 
KundInnen gemeinsam ein 
Betreuungsplan erstellt.
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Step2Job gliedert sich in 4 
Phasen

• Anamnese
• Stabilisierung
• Integration
• Nachbetreuung
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Personal

• TrainerInnen/Coaches
• SozialarbeiterInnen
• Betriebskontakter
• PsychologInnen/PsychotherapeutInnen
• Sonder- und Heilpädagogin
• JuristInnen/Schuldnerberater
• Teamassistenz
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Aktuelle Zahlen 
• Projekteintritte gesamt: 682
• Aktuelle Betreuungen: 556
• Frauen gesamt: 370
• Männer gesamt: 312
• Frauen aktuell: 293
• Männer aktuell: 263
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Aktuelle Zahlen 
• Aktuelle Kursantritte: 231
• Arbeitsantritte: 71
• Schuldnerberatung: 160
• Psychosoziale Begleitung: 60



6

11

Eckdaten zur Umsetzung
• Maximale Projektverweildauer: 12 Monate
• 800 Betreuungsplätze
• Finanzierung: Aus Mitteln des AMS Wien 

(54%) und ESF (46%). Die geplanten 
Kosten belaufen sich auf 1,9 Mio. €

• Begleitende Evaluierung durch die Firma 
prospect
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Wir bedanken uns für 
Ihre Aufmerksamkeit 

!


